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Overeenkomst inzake het verrichten van werkzaamheden  

aan het elektriciteitsnetwerk ten behoeve van lichtmasten  

onder artikel 16 c van de Elektriciteitswet 1998 

 

Ondergetekenden: 

 

De gemeente [Xxxxxxx], in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer/mevrouw [Xxxxxx], 
hierna te noemen “afnemer”, 

 

en 

 
Stedin Netbeheer B.V., gevestigd te Rotterdam, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar 
directeur Klant & Markt, de heer J. Weerts, hierna te noemen “Stedin”, 

 

hierna gezamenlijk te noemen “partijen”, 

Nemen in overweging: 

- dat op tussen partijen een Aansluit- en Transportovereenkomst met een daarbij behorende 
Dienstverleningsovereenkomst is gesloten; 

- dat volgens artikel 16 c van de Elektriciteitswet 1998 een afnemer werkzaamheden ten behoeve 
van aansluitingen van lichtmasten op het elektriciteitsnetwerk openbaar kan aanbesteden; 

- dat afnemer voornemens is de hiervoor omschreven werkzaamheden in de toekomst aan te 
besteden; 

- partijen in deze overeenkomst de voorwaarden waaronder afnemer de werkzaamheden kan 
aanbesteden wensen vast te leggen. 

 

Zijn het volgende overeengekomen 

 

Artikel 1 Onderwerp van de overeenkomst 

1. Deze overeenkomst heeft tot onderwerp het vastleggen van de afspraken tussen Stedin en 
afnemer in het kader van de toekomstige openbare aanbesteding door afnemer van de 
volgende werkzaamheden aan het elektriciteitsnetwerk van Stedin (hierna: het Net): 

a) Los- en vastnemen van lichtmasten met een kabellengte van 1 meter van het net van Stedin; 
b) Verplaatsen van een lichtmast met een maximale aansluitkabellengte van 25 meter; 

c) Tijdelijk verwijderen van een lichtmast, waarbij de lichtmast binnen 3 maanden na 
verwijdering op exact dezelfde locatie wordt teruggeplaatst; 

d) Permanent verwijderen van een lichtmast, waarbij de aansluitkabel ook wordt verwijderd tot 

0,6 meter bij de aftakmof. 
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2. De Aansluit- en Transportovereenkomst, blijft naast deze overeenkomst van kracht, met 
inachtneming van het hierna in lid 4 bepaalde. 

3. Op deze overeenkomst zijn tevens van toepassing de tariefstructuren en voorwaarden zoals 
die zijn beschreven in de Elektriciteitswet 1998, de Netcode elektriciteit (hierna: Netcode) en 
de Tarievencode elektriciteit (hierna: Tarievencode) zoals deze op enig moment gelden. 

4. In geval van onvolledigheid van deze overeenkomst en/of strijdigheid tussen  
tariefstructuren en voorwaarden en deze overeenkomst en/of de Aansluit- en 
Transportovereenkomst is de rangorde: a. de tariefstructuren en voorwaarden zoals deze op 
enig moment gelden, b. de Aansluit- en Transportovereenkomst. c. deze overeenkomst.  

 

Artikel 2 Duur van de overeenkomst 

1. Deze overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van 1 jaar en wordt behoudens 
opzegging met een opzegtermijn van tenminste twee maanden telkens met een jaar verlengd. 

 

Artikel 3 Techniek, Kwaliteit, Veiligheid en Werkzaamheden 

1.  Afnemer kan de daadwerkelijke feitelijke aansluitingswerkzaamheden zoals omschreven  in 

Artikel 1a, 1b, 1c en 1d, aanbesteden  en laten uitvoeren door een aannemer die dient te 

voldoen aan de op enig moment ter zake geldende bepalingen in de wet- en regelgeving, met 

name betrekking tot het vakkundig en veilig uitvoeren van werkzaamheden. Op dit moment 

gelden artikel 2.2.5 en artikel 2.3.4 van de Netcode en artikel 2.1.7 van de Tarievencode. De 

werkzaamheden dienen steeds zodanig te geschieden dat de veiligheid en betrouwbaarheid 

van het Net gewaarborgd blijft. 

2. Ter zake van wat noodzakelijk is voor de waarborging van de veiligheid en betrouwbaarheid 

van het Net, dienen de aansluitingswerkzaamheden uitgevoerd te worden conform de in 

bijlage 1 bij deze overeenkomst opgenomen eisen. 

3. Afnemer zal de werkzaamheden slechts opdragen aan een aannemer die ten genoegen van 
Stedin aantoont te beschikken over voldoende kennis, deskundigheid en ervaring met het 
uitvoeren van de werkzaamheden zoals omschreven in Artikel 1a, 1b, 1c en 1d, daaronder 
begrepen ervaring met de daarin door Stedin toegepaste materialen en bedrijfsmiddelen. 

 
4. Ter zake van de eisen die aan de materialen en gereedschappen worden gesteld, gelden de 

specifieke eisen van Stedin zoals vastgelegd in de materiaal- en montagevoorschriften. De 

actuele versie van materiaal- en montagevoorschriften zijn beschikbaar via de, hierna in 

artikel 7, omschreven Portal.  

5. Afnemer zal met aannemer overeenkomen dat aannemer niet gerechtigd is werkzaamheden 

in onder-aanneming te geven. 

6. Een gebiedsgebonden instructie wordt vanuit Stedin door de Operationeel Installatie 

Verantwoordelijke mondeling verstrekt aan de Werkverantwoordelijken (hierna: WV) van de 

aannemer. De informatie wordt naderhand ook schriftelijk verstrekt door deze op de Portal 

te plaatsen. Stedin verplicht zich steeds een actuele versie op de Portal te plaatsen. 
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7. Afnemer draagt zorg voor het aanvragen van de voor de aansluiting c.q. de 
aansluitwerkzaamheden benodigde vergunning(en) en verstrekt deze tijdig aan de door 
afnemer aangewezen aannemer.  
 

8. Ter zake de gegevensuitwisseling geldt dat: 
a. afnemer zorg draagt voor het aan Stedin verstrekken van de documentatie met 

betrekking tot de aansluiting, waaronder begrepen de administratieve en technische 
gegevens, zoals tekeningen, specificaties en zover van toepassing vergunningen en 
zakelijk recht. De technische opneming geschiedt op de dag waarop het werk of 
onderdelen daarvan, inclusief de benodigde test(en) en registraties en het op te 
leveren werkterrein, door de aannemer als technisch voltooid is verklaard. 

b. Oplevering van de hier voor onder a. omschreven  gegevens aan Stedin dient plaats te 
vinden binnen 5 (vijf) werkdagen na de dag waarop door de aannemer het werk of 
onderdelen daarvan als technisch voltooid is verklaard.  

 
9. Stedin is en blijft conform de Netcode belast met de beheerstaken met betrekking tot de 

aansluiting, te weten: 
a. het uitvoeren van periodieke of toestandsafhankelijke inspecties en bij 

geconstateerde gebreken afnemer schriftelijk hierop wijzen zodat afnemer 
maatregelen tot herstel voor haar rekening zal uitvoeren; 

b. het uitvoeren van de door Stedin noodzakelijk geachte toezichtstaken tijdens de 
uitvoering van de werkzaamheden waaronder het in en uit bedrijf nemen van de 
aansluiting; 

c. het ter gelegenheid van de oplevering en ingebruikname van de aansluiting 
steekproefsgewijs toetsen van het resultaat en het weer in bedrijf nemen van de 
aansluiting;  

d. het beheer van de documentatie met betrekking tot de aansluiting, waaronder 
begrepen de administratieve en technische gegevens, zoals tekeningen, specificaties 
en zover van toepassing vergunningen en zakelijk recht. 
 

10. Indien de feitelijke werkzaamheden met betrekking tot de aansluiting worden beëindigd 
voordat het werk is afgerond en verwijdering van de gedeeltelijk gerealiseerde aansluiting 
naar het oordeel van Stedin, al dan niet op verzoek van derden noodzakelijk is, zal afnemer 
daarvoor voor haar rekening zorg dragen. 
 

11. Afnemer zal met de door afnemer aangestelde aannemer overeenkomen dat de aannemer 
zijn werkzaamheden uitvoert met inachtneming van de verplichtingen van afnemer jegens 
Stedin in deze overeenkomst In de overeenkomst tussen afnemer en de aannemer worden  
passende sancties opgenomen welke moeten borgen dat deze verplichting nageleefd wordt. 
 

12. De werkzaamheden verricht door (medewerkers van de) aannemer vinden uitsluitend plaats 
onder een ‘Raamopdracht’ aan hen, zoals gedefinieerd in BEI-BLS (Bedrijfsvoering van 
Elektrische Installaties Branche LaagSpanning). 

Een ‘Raamopdracht’ (hierna: RO) is een opdracht voor een aantal overzichtelijke 
standaardactiviteiten die regelmatig terugkeren. 
a. De werkzaamheden die in de RO staan, moeten omschreven zijn in één of meer 

Veiligheids Werkinstructies (hierna: VWI’s). Een RO verwijst naar deze VWI’s. 
b. De werkzaamheden en handelingen in de RO mogen alleen worden uitgevoerd als 

voldaan wordt aan de voorwaarden in de VWI’s. 
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c. De RO's moeten door WV van de aannemer worden bijgehouden in de zogenaamde 
‘WSP-Tool’ van Stedin.  

d. In bijlage 2 worden de VWI’s die van toepassing zijn, vermeld. 
 

13. De aanwijzingen van de personen die werken aan het Net zoals bedoeld onder Artikel 1 lid 
1 moeten door WV van de aannemer worden bijgehouden in de zogenaamde ‘WSP-Tool’ 
van Stedin. Stedin verleent de WV toegang tot deze ‘WSP-Tool’. 
 

14. Bij mutaties (vervanging en/of nieuwe medewerker) van de WV dient aannemer dit altijd en 
ten minste één maand voorafgaand aan de mutatie te melden aan Stedin, ter attentie 
van de afdeling ‘VGMK-TA’. Deze nieuwe WV moet vóór aanvang van zijn 
werkzaamheden ten behoeve van het Net eerst worden beoordeeld door de Installatie 
Verantwoordelijke van Stedin conform hetgeen is opgenomen in bijlage 1, paragraaf 1.2. 
 

15. Alle werkzaamheden zoals bedoeld in Artikel 1, lid 1 moeten door afnemer tenminste één 
kalenderweek voorafgaand aan de daadwerkelijk uitvoering van deze voorgenomen 
werkzaamheden worden geregistreerd in de Portal. Registratie dient te worden 
uitgevoerd conform de verstrekte werkinstructie hiervoor. Stedin houdt toezicht op deze 
registratie en zal ingrijpen indien blijkt dat voorgenomen werkzaamheden niet voldoen 
aan de eisen zoals bedoeld in Artikel 3, lid 4. 

 
16. De afnemer dient met de aannemer af te spreken dat alle werkzaamheden gemeld worden 

aan het Stedin Meldpunt/’DOP’ zoals vastgelegd in de hiervoor geldende procedure. Het 
document waarin deze procedure is beschreven is te raadplegen in de Portal. Stedin 
verplicht zich steeds een actuele versie op de Portal te plaatsen. 

 

Artikel 4 Vergoedingen 

1. Met betrekking tot de in artikel 3 lid 3 van deze overeenkomst door Stedin te verrichten 
werkzaamheden, kan Stedin een vergoeding in rekening brengen bij afnemer.  

2. Stedin kan in het kader van artikel 3 lid 7 en 8 kosten in rekening brengen bij afnemer om 
ontbrekende informatie vergaren en evident foutieve gegevens te corrigeren en in haar 
systemen in te voeren. Deze kosten zullen gespecificeerd worden naar werkelijk gemaakte 
kosten die voor dit doeleinde noodzakelijk waren. 

3. Stedin kan in het kader van artikel 3 lid 11 kosten in rekening brengen bij afnemer. De 
vergoeding zal gebaseerd zijn op het aantal uren dat door of namens Stedin per activiteit 
wordt besteed. Als kosten in rekening worden gebracht, dan zal Stedin desgewenst een 
toelichting geven op het te factureren bedrag. 

4. Met betrekking tot de in artikel 7 lid 1 van deze overeenkomst door Stedin te verrichten 
werkzaamheden, kan Stedin een vergoeding in rekening brengen bij afnemer.  

 

Artikel 5 Eigendomsbehoud 

1. De aangebrachte materialen en bedrijfsmiddelen zijn en blijven eigendom van Stedin. Indien 
overeengekomen, verplicht de afnemer zich, op eerste verzoek van Stedin, tot het om niet 
verlenen van een opstal recht aan Stedin dan wel aan de door Stedin opgegeven vennootschap 
ter bevestiging van de eigendom. 
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Artikel 6 Aansprakelijkheid 

1. Afnemer is jegens Stedin aansprakelijk voor schade die Stedin lijdt als gevolg van: 
a. Een gebrek, defect, storing in de aansluiting, tenzij afnemer aantoont dat de schade haar, 

haar werknemers dan wel niet ondergeschikten c.q. de aannemer niet valt toe te rekenen; 
b. Handelen of nalaten in verband met de werkzaamheden door afnemer, haar werknemers 

dan wel niet ondergeschikten c.q. de aannemer . 
Onder de door Stedin geleden schade wordt mede verstaan de door Stedin bij storingen 
verplicht uit te keren compensatievergoedingen aan andere afnemers. 

2. Afnemer vrijwaart Stedin tegen alle aanspraken van derden, waaronder mede inbegrepen 
personen in dienst van afnemer, in opdracht van afnemer werkende derden, personen in 
dienst van Stedin en/of personen in opdracht van Stedin werkend, ter zake van vergoeding 
van schade als bedoeld in lid 1 van dit artikel. 

3. Ter zake van aansprakelijkheid van Stedin jegens afnemer geldt het ter zake bepaalde in de 
Aansluit- en Transportovereenkomst. 

4. Afnemer dient het bepaalde in dit artikel in de aanbesteding op te nemen, zodanig dat de 
aansprakelijkheid van Stedin en de aannemer jegens elkaar op gelijke wijze is geregeld. 

 
Artikel 7 Portal  

1. Stedin stelt ten behoeve van de informatievoorziening en opdrachtregistratie een portaal ter 
beschikking dat via Internet en een webbrowser benaderd moet worden, hierna te noemen: 
Portal.   

2. De relevante medewerkers van Stedin, afnemer en haar aannemer hebben toegang tot de 
Portal. 

3. Toegang tot de Portal voor medewerkers van afnemer en haar aannemer wordt door Stedin 
slechts verstrekt op schriftelijk verzoek  van afnemer. 

4. De Algemene gebruiksvoorwaarden voor de Portal, zoals opgenomen in bijlage 3, zijn van 
toepassing.  

5. De Algemene gebruiksvoorwaarden voor de Portal, dienen door afnemer aan aannemer 
jegens Stedin te worden opgelegd. 

Artikel 8 Start werkzaamheden 

Afnemer mag starten met de uitvoering van de werkzaamheden nadat zij hiertoe een bevestiging van 
heeft ontvangen middels een schrijven van de Installatie Verantwoordelijke (IV MS/LS Distributie) 
van Stedin.  

Artikel 9 Relatie Afnemer en Aannemer 

De Aannemer voert de werkzaamheden als bedoeld in Artikel 1 lid 1 uit volgens de instructies van 
afnemer, met inachtneming van deze overeenkomst. 

Artikel 10 Afvoeren verwijderde aansluitkabel(s) en aansluitkastje(s) 

1. Een verwijderd aansluitkastje mag niet opnieuw worden gebruikt en moet milieuvriendelijk 
worden vernietigd. Afnemer is hiervoor verantwoordelijk en instrueert haar aannemer 
hierover. 

2. Een verwijderde aansluitkabel mag niet opnieuw worden gebruikt en moet milieuvriendelijk 
worden vernietigd. Afnemer is hiervoor verantwoordelijk en instrueert haar aannemer 
hierover. 
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Artikel 11 Overdrachtspunt in lichtmast en aansluitkast 

1. Het overdrachtspunt is achter de zekering van de aansluitkast. De aansluitkast is als asset 
eigendom van Stedin. Het armatuur van de masteigenaar moet hierin worden aangesloten. 
Tot en met deze aansluitkast is de installatie eigendom van Stedin. Alle installatie na de 
zekering is eigendom van de masteigenaar.  

2. Stedin stelt de aansluitkast om niet ter beschikking aan afnemer. Afnemer zorgt voor 
instructie van haar aannemer inzake montage conform montagehandleiding. 

Artikel 12 Veiligstellen lichtmast 

1. De aannemer van afnemer mag een aangereden lichtmast veiligstellen, conform BEI-BLS 
‘VWI E-60’, zoals omschreven in Bijlage 2. 

2. Afnemer registreert deze veiligstelling in de Portal uiterlijk 24 uur nadat de veiligstelling 
heeft plaatsgevonden. 

Artikel 13 Inspectie en melding van een incident 

1. Het uitvoeren van periodieke of toestandsafhankelijke inspecties en het herstel van hierbij 
geconstateerde gebreken dient door afnemer te worden uitgevoerd. 

2. Afnemer dient hiertoe een administratie te voeren die op verzoek inzichtelijk is voor Stedin. 
3. Een incident moet altijd en terstond aan Stedin schriftelijk kenbaar worden gemaakt ter 

attentie van FM-OV@stedin.net .  

Artikel 14 Geschillen en toepasselijk recht 

Eventuele geschillen zullen worden beslecht conform het ter zake bepaalde in de Aansluit- en 
Transportovereenkomst.  

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend. 

 

Gemeente [Xxxxxx], 
voor deze, 
 
Naam: de heer/mevrouw [Xxxxxx]. 
 
 
 
Datum: [00-xxxx-201x] 

Stedin Netbeheer B.V., 
voor deze, 
 
Naam:  de heer J. Weerts.  
 
  
 
Datum: [00-xxxx-201x] 

 
 

Lijst met bijlagen: 

Bijlage 1: Eisen als bedoeld in Artikel 3 lid 2 

Bijlage 2: Veilig Werk Instructies als bedoeld in artikel 3, lid 13 

Bijlage 3: Algemene Gebruiksvoorwaarden Portal als bedoeld in artikel 7  

  

mailto:FM-OV@stedin.net
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Bijlage 1   Eisen als bedoeld in Artikel 3 lid 2 

 
Inleiding 
 
In deze bijlage staan de eisen als bedoeld in Artikel 3 lid 2, die Stedin stelt aan de toestemming voor 

het uitvoeren van de werkzaamheden als bedoeld in artikel 1 van deze overeenkomst.  

1. Eisen voor uitvoeren van de werkzaamheden 

1.1 Algemeen 

Stedin beoordeelt of afnemer én haar aannemer beschikt over aantoonbare kennis en ervaring met 

het uitvoeren van desbetreffende aansluitingswerkzaamheden aan de desbetreffende installaties en 

met de daarin toegepaste materialen en bedrijfsmiddelen en op het desbetreffende 

spanningsniveau. Beoordeling vindt plaats door de Installatieverantwoordelijke (IV MS/LS Distributie) 

van Stedin. 

1.2 Specifiek ten aanzien van de aannemer: veiligheid en kwaliteit 

1. Stedin beoordeelt de aannemer op basis van Bedrijfsvoering van Elektrische Installaties (BEI 

BLS).  

1.1. In deze: voor laagspanning de combinatie NEN-EN-50110-1 met de NEN 3140: de BEI-BLS. 

1.2. Zie Internet: http://netwerkbedrijven.dearbocatalogus.nl/nl/bei_ls 

1.3. Aannemer moet ‘BEI-voerend’ zijn. 

2. Stedin beoordeelt de aannemer op het opleveren van revisie. 

2.1. Er moet aantoonbaar een proces zijn ingericht dat leidt tot het kunnen opleveren van revisie 

binnen 5 werkdagen na voltooiing van de werkzaamheden, conform de werkinstructie 

hiervoor van Stedin. Deze werkinstructie is verstrekt bij de aanvraag voor toelating. 

3. Stedin beoordeelt het aanwijzingen-proces van de aannemer. 

3.1. Iedereen die werkt aan of in de nabijheid van elektrische infrastructuren dient een 

aanwijzing in het kader van de BEI BLS te bezitten. Deze aanwijzing wordt verstrekt door de 

directie van het betreffende aannemersbedrijf. Stedin beoordeelt: 

3.1.1.  Hoe dit  aanwijzingenbeleid, conform BEI BLS, binnen de organisatie van de aannemer 

is vastgelegd en geborgd; 

3.1.2.  De onderbouwing welke ten grondslag ligt aan de door de directie verstrekte 

aanwijzingen/raamopdrachten. (bijvoorbeeld: Stipel PCE, VCA). 

4. Stedin beoordeelt de Werk Verantwoordelijken (WV) 

4.1. Voor het uitvoeren van werkzaamheden dient het aannemersbedrijf minimaal twee 

medewerkers te hebben die in bezit zijn van de aanwijzing ‘Werkverantwoordelijke’ 

(minimaal WV LS-netten). De namen van deze Werkverantwoordelijken dienen, samen met 

de onderbouwing op basis waarvan de aanwijzing ‘Werk Verantwoordelijke’ is verstrekt, 

aangeleverd te worden aan Stedin, ter attentie van de afdeling VGMK-TA. 

4.2. De Werkverantwoordelijke moet: 

4.2.1.  In het bezit zijn van het certificaat Veiligheid voor Operationeel Leidinggevenden VCA 

(VOL-VCA)  

4.2.2. In het bezit zijn van het betreffende Stipel PCE certificaat conform de aanwijzing 

4.2.3. In het bezit zijn van minimaal de aanwijzing WV-LS netten conform BEI-BLS 

http://netwerkbedrijven.dearbocatalogus.nl/nl/bei_ls
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4.2.4.  De training ‘WSP-Tool’ hebben gevolgd bij de bedrijfsschool van Stedin, alsmede het 

bijbehorende certificaat hebben behaald. 

4.2.5.  Beschikken over aantoonbare kennis van en ervaring met het interpreteren van 

geografische data zoals opgeslagen in een Geografisch Informatie Systeem (GIS); 

4.2.6.  In het bezit zijn van het certificaat ‘Levensreddend handelen’; 

4.2.7.  In het bezit zijn van het certificaat ‘Kleine blusmiddelen’. 

5. Stedin beoordeelt de personen die de werkzaamheden uitvoeren (monteur). 

5.1. Voor het uitvoeren van werkzaamheden dient het aannemersbedrijf te beschikken over 

medewerkers (monteurs) die in het bezit zijn van: 

5.1.1.  De aanwijzing Vakbekwaam Persoon (‘VP’) conform BEI BLS 

5.1.2.  Het betreffende Stipel PCE certificaat conform de aanwijzing 

5.1.3.  Het certificaat Veiligheid voor Operationeel Leidinggevenden VCA (VOL-VCA; 

5.1.4.  Het certificaat ‘Levensreddend handelen’; 

5.1.5.  Het certificaat ‘Kleine blusmiddelen’. 

1.3 Specifiek ten aanzien van afnemer: opdrachtgeverschap, verwerken revisie en 

kwaliteitscontrole 

1. Afnemer is in haar rol als opdrachtgever verantwoordelijk voor het volgende: 

1.1. Zij moet zorgen voor de juiste inhoud van de opdracht en van de bijbehorende informatie. 

1.1.1. Stedin beoordeelt of afnemer opdrachten zoals bedoeld in Artikel 1 lid 1 juist en 

volledig kunnen worden verstrekt aan haar aannemer 

1.2. Zij moet de uitvoering van de opdracht controleren. 

1.2.1. Stedin beoordeelt of afnemer de functie ‘Inspectie’ als bedoeld in Artikel 13 lid 1 heeft 

ingericht en geborgd in haar organisatie. 

2. Verwerken revisie 

2.1. Er moet aantoonbaar een proces zijn ingericht dat leidt tot het kunnen opleveren van revisie 

aan Stedin binnen 5 (vijf) werkdagen na voltooiing van de werkzaamheden, conform de 

werkinstructie hiervoor van Stedin. Deze werkinstructie is verstrekt bij de aanvraag voor 

toelating. 

 

-o-o-O-o-o- 
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Bijlage 2. Veilig Werk Instructies als bedoeld in Artikel 3, lid 13 

De werkzaamheden die in de raamopdracht staan, moeten omschreven zijn in één of meer Veilig 

Werkinstructies (VWI’s). Een raamopdracht verwijst naar deze VWI’s. 

De volgende VWI’s zijn van toepassing: 

- E-04  Een netdeel in- en uit bedrijf nemen en veilig stellen. 

- E-10  Een LS-kabel meten of beproeven 

- E-40  Een verbindingsmof monteren 

- E-41  Een eindmof monteren 

- E-60  Een (mogelijk) gevaarlijke situatie bij een beschadigde lichtmast of ander  

  straatmeubilair opheffen 

- E-61  Een lichtmast of ander straatmeubilair vervangen 

- E-64  Een kunststof aansluitkabel (de)monteren en/of invoeren 

- E-70  Een tijdelijke afsluitmof (de)monteren 

 

Deze VWI’s zijn te vinden op de Internetsite: 

www.netwerkbedrijven.dearbocatalogus.nl/nl/veiligheidswerkinstructies/elektra/laagspanning  

 

-o-o-O-o-o- 

http://www.netwerkbedrijven.dearbocatalogus.nl/nl/veiligheidswerkinstructies/elektra/laagspanning
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Bijlage 3 Algemene Gebruiksvoorwaarden Portal als bedoeld in artikel 7 

 

Artikel 1 Definities 

In deze Algemene Gebruiksvoorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Portal: ‘OV16c’ Klantportaal van Stedin, te bereiken via het Internet. 

2. Gebruiker: degene die gebruik maakt van de Portal ‘OV16c’ van Stedin en daarin opgenomen 

functionaliteit. 

3. Functionaliteit: de door Stedin aangeboden Functionaliteit in de Portal. Zie artikel 4. 

4. Account: Identificatie van de gebruiker die hem toegang verleent tot de Portal. 

5. Gebruikersnaam: de ten behoeve van zijn Profiel aangemaakte naam van de Gebruiker, waarmee 

de Gebruiker in combinatie met zijn Wachtwoord kan inloggen op zijn Account. 

6. Wachtwoord: een combinatie van letters, cijfers en/of leestekens waarmee de Gebruiker in 

combinatie met zijn Gebruikersnaam kan inloggen op zijn Account. 

Artikel 2 Toepasselijkheid voorwaarden 

1. Op elke toegang en/of elk gebruik van de Portal door Gebruikers zijn de Algemene 

Gebruiksvoorwaarden van toepassing. 

2. Door gebruik te maken van de Portal, op welke wijze dan ook, aanvaardt de Gebruiker gebonden 

te zijn aan de Algemene Gebruiksvoorwaarden. 

3. Deze Algemene Gebruiksvoorwaarden kunnen op elk gewenst moment door Stedin worden 

aangepast. In dat geval wordt de Gebruiker via de Portal op de hoogte gesteld van de nieuwe 

Algemene Gebruiksvoorwaarden. 

Artikel 3 De Portal 

De Portal is een Internet portaal en omvat verschillende Functionaliteiten voor afnemer en haar 

aannemer gericht op de administratieve ondersteuning en informatievoorziening ten behoeve van 

het uitvoeren van de werkzaamheden als bedoeld in artikel 1 lid 1 van de Overeenkomst.  

Artikel 4 De Functionaliteit 

De functionaliteit betreft: 

1. Registratie van de werkzaamheden als bedoeld in Artikel 1 lid 1 van de Overeenkomst. 

2. Opleveren van documentatie (‘Revisie’) als bedoeld in artikel 3 lid 9 van de Overeenkomst. 

3. Actuele informatievoorziening ten aanzien van werkinstructies, installatievoorschriften, 

materiaalvoorschriften, mededelingen, gebiedsgebonden instructie en gebiedsgebonden kennis. 

Artikel 5 Activeren Account 

1. Uitsluitend op schriftelijk aangeven van afnemer wordt een gebruiker door Stedin geautoriseerd 

voor toegang tot de Portal en krijgt hiervoor een account toegewezen. 

2. De betreffende persoon krijgt van Stedin een e-mailbericht waarin een tijdelijk wachtwoord staat 

vermeld, dat hij/zij daarna moet veranderen en dat hij/zij zelf geheim dient te houden. 

3. Voor elke Gebruiker wordt maximaal één Account aangemaakt.  
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4. De door afnemer bekend gemaakte persoon wordt geacht volledig bevoegd te zijn om de 

afnemer te vertegenwoordigen. De afnemer is volledig verantwoordelijk voor het handelen van 

zijn gebruiker.  

5. De Gebruiker is gehouden zorgvuldig om te gaan met zijn Gebruikersnaam en Wachtwoord en 

deze geheim te houden.  

6. De Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor het gebruik van zijn/haar account, en het account is 

strikt persoonlijk: het is niet toegestaan dat anderen dit account gebruiken.  

7. Het is de Gebruiker niet toegestaan zijn Gebruikersnaam, Wachtwoord en/of Account, al dan niet 

tegen betaling, over te dragen aan een derde. 

8. De Gebruiker is volledig aansprakelijk voor het gebruik van zijn Gebruikersnaam en Wachtwoord, 

ongeacht of dit gebruik met of zonder zijn toestemming geschiedt. De Gebruiker zal Stedin 

terstond informeren over eventueel misbruik van zijn Gebruikersnaam en Wachtwoord. 

9. Stedin is bevoegd haar Gebruikers om haar moverende redenen te verplichten een nieuw 

Wachtwoord aan te maken. 

10. Toevoegen of verwijderen van een Gebruiker kan uitsluitend via een schriftelijk verzoek aan de 

projectleider OV (‘PL OV’) van Stedin via het e-mailadres FM-OV@stedin.net 

11. Onjuistheden of wijzigingen in de gegevens van de Gebruiker (bijvoorbeeld doordat de 

contactpersoon/Gebruiker niet langer werkzaam is bij afnemer of haar aannemer) dienen 

schriftelijk kenbaar te worden gemaakt via Projectleider OV bij Stedin via het e-mailadres  

FM-OV@stedin.net, waarna het Account zal worden aangepast. Het is voor de Gebruiker niet 

mogelijk om zelf zijn Account te wijzigen. Opdrachtgever is volledig verantwoordelijk voor het 

(tijdig) doorgeven van eventuele onjuistheden en/of wijzigingen ten aanzien van de Gebruiker 

en/of de inhoud van het Account. 

Artikel 6 Gebruiksrecht Gebruikers 

1. Stedin verleent de Gebruiker, onder de voorwaarden zoals beschreven in deze Algemene 

Gebruiksvoorwaarden, een persoonlijk recht om de Portal te bekijken en/of te gebruiken op de 

wijze en in het formaat waarop deze Gegevens ter beschikking zijn gesteld, een en ander 

conform het in deze Algemene Gebruiksvoorwaarden bepaalde.  

2. Het gebruik van de Gegevens zoals opgenomen in de Portal voor commerciële doeleinden is niet 

toegestaan. 

Artikel 7 Onrechtmatig gebruik Portal 

1. Het is de Gebruiker niet toegestaan om de Portal, daarop geplaatste Gegevens en/of via (de 

Portal van) Stedin ontvangen Gegevens voor enig ander doel te gebruiken dan in deze 

Algemene Gebruiksvoorwaarden omschreven. 

2. Daarnaast is het de Gebruiker niet toegestaan om de Portal, daarop geplaatste Gegevens 

en/of de door de Portal verstrekte Gegevens te bewerken, te reproduceren, te 

vermenigvuldigen, te verspreiden, te verzamelen of te publiceren in welke vorm dan ook. 

3. Het is de Gebruiker niet toegestaan andere Gebruikers van de Portal te hinderen in het 

gebruik van de Portal, haar Gebruikers en/of derden schade toe te brengen. Hieronder wordt 

onder meer verstaan: 

a. het schenden van de veiligheid of beveiliging van (de Portal van) Stedin, dan wel het 

ondernemen van pogingen daartoe; 

b. het wijzigen, wissen of onbruikbaar maken van op de Portal geplaatste Gegevens; 

c. het zich toegang verschaffen tot data die niet voor hem/haar zijn bedoeld; 

mailto:FM-OV@stedin.net
mailto:FM-OV@stedin.net
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d. het inloggen op een Account waartoe de Gebruiker niet is bevoegd. 

Artikel 8 Toegang Portal, storingen en onderbrekingen 

1. Stedin kan niet garanderen dat de Portal te allen tijde en zonder onderbrekingen en/of 

storingen toegankelijk is en is derhalve niet aansprakelijk voor schade ten gevolge van 

technische tekortkomingen, onderbrekingen en/of storingen in de toegang tot de Portal. 

Daarnaast is Stedin niet aansprakelijk voor mogelijke nadelige interferenties van de Portal   

met het systeem en/of de software van de Gebruiker. 

2. Stedin zal zich ertoe inspannen eventuele technische tekortkomingen, onderbrekingen en/of 

storingen in de toegang tot de Portal zo spoedig mogelijk te verhelpen. 

3. Stedin is gerechtigd (het gebruik van) de Portal al dan niet tijdelijk buiten gebruik te stellen, 

te beperken en/of te beëindigen en zoveel mogelijk na voorafgaande mededeling. 

Artikel 9 Gebruik  

Stedin spant zich in alle redelijkheid in de Portal te beveiligen tegen onrechtmatig gebruik en 

misbruik. Stedin kan echter niet garanderen dat derden (daaronder tevens haar Gebruikers 

begrepen) de Portal (en de daarop geplaatste Gegevens) niet onrechtmatig zullen gebruiken en/of 

misbruiken en is terzake niet aansprakelijk. 

Artikel 10 Beveiliging 

Stedin is niet aansprakelijk voor eventuele schade toegebracht door mogelijke virussen, wormen, 

bots, enzovoort indien deze, ondanks de door Stedin genomen voorzorgsmaatregelen, op de Portal 

voorkomen. Stedin is evenmin aansprakelijk indien de Portal wordt gehacked of gekraakt, dit in de 

ruimste zin des woords, waardoor bijvoorbeeld de Portal (tijdelijk) niet toegankelijk is, dan wel het 

Profiel van de Gebruiker in handen van derden komt en/of door derden wordt gewijzigd. 

Artikel 11 Beëindiging registratie 

Het staat Stedin vrij het Account van de Gebruiker om haar moverende redenen per direct af te 

sluiten en de Gebruikersnaam en het Wachtwoord van de Gebruiker te blokkeren. Stedin kan hiertoe 

onder meer overgaan indien de Gebruiker in strijd handelt met de onderhavige Algemene 

Gebruiksvoorwaarden en/of andere door Stedin gestelde voorwaarden. Daarnaast kan hiertoe 

worden overgegaan ingeval van misbruik van de Gebruikersnaam en/of het Wachtwoord en/of 

indien er sprake is van een langere periode van inactiviteit, dit ter beoordeling van Stedin.  

-o-o-O-o-o- 

 

 

 

 

 

 


